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Konstruktiver Umgang mit Emotionen am Arbeitsplatz

Authentisch im Job durch gutes Emotionsmanagement

Bildungsurlaub

Emotionen haben im Job nichts zu suchen — oder doch?

Wir brauchen unsere Gefiihle bei jeder Entscheidungsfin-
dung, als Mativator, im Kontakt mit anderen und vor allem
um selbst authentisch zu sein. Was aber machen wir,
wenn uns Entscheidungen anderer, besondere Heraus-
forderungen oder Worte unglaublich wiitend machen, uns
enttduschen und in uns Trénen, Zynismus, beleidigene
Worte und abwertende Gedanken entstehen lassen? Gilt
deren AuRerung nicht eher als Schwéche und Zeichen
von Uberforderung?

Und genau dieser Unterschied ist Thema in dieser Wo-
che. Das Seminar bietet die Mdglichkeit sich intensiv mit
der Funktion und Wirkung der verschiedenen Emotionen
zu beschaftigen, eigene Stresskompetenz zu entwickeln,
sich und andere besser zu verstehen, und gelassener im
Umgang mit den eigenen Gefiihlen zu werden.

Anhand von konkreten Beispielen und Ubungen, sowie im
Austausch mit anderen Teilnehmern finden Sie die Mog-
lichkeit sich von den eigenen unangenehmen Geflhlen,
Anspannungen und Arger zu befreien und gestarkt mit
neuen Handlungsalternativen in lhren Job zurlickzukeh-
ren.

Neben professionellem Hintergrundwissen erhalten Sie
konkrete Ubungen, Tipps und Kniffe, um auch andere
(z.B. Klienten, Kunden oder Angestellte) bei ihrem Emoti-
onsmanagement zu begleiten.

Seminarinhalte

o Emotionale Intelligenz férdern, Funktion und Wirkung
verschiedener Emotionen verstehen

e Stressmanagement: Konstruktiver Umgang mit Stress,
Arger und Angst — sich selbst beruhigen und hand-
lungsfahig bleiben

¢ Positive Emotionen als Ressource fur sich selbst ent-
decken und nutzen (Empathie)

e Gefuhle splren, verstehen, regulieren und bewusst
einsetzen (Emotionale Kompetenz)

o Kommunikationstraining - Wie finde ich die richtigen
Worte?

e Ldsungskompetenz entwickeln

Seminar Nr.: 804822

Termin: 20.11. — 25.11.2022
Sonntag, 18:00 Uhr

(Beginn mit dem Abendessen um 18 Uhr.)

bis Freitag, 13:30 Uhr
Ort: Norderney

Preise: 765,00,- € (U/VP im EZ)
865,- € fur Einrichtungen/Firmen

Dozentin: Eva Frieportner

Eva Friepdrtner (Jhrg. 1976) arbeitet als Mediatorin, Sys-
temische Therapeutin und Coach. Ihre Schwerpunkte als
Trainerin sind Konfliktmanagement, kommunikative Kom-
petenzen, Personlichkeitsentwicklung und Selbstma-
nagement sowie Systemisches Arbeiten.

Wertschatzung und Neugierde fir Menschen und ihre
ganz personlichen Themen sind die Basis fiir ihre Arbeit.
Ihr ist es wichtig Situationen und Konflikte von allen Seiten
zu beleuchten und damit neue Lésungswege zu eréffnen.

Teilnehmer*innenzahl: 10 - 14

Leistungen: Durchfiinrung des Seminars, Ubernachtung, Voll-
pension, seminarbegleitende Unterlagen, Versicherungen,
exklusive Kurtaxe

Die Dozentin
Eva Frieportner



http://www.liw-ev.de/

Methoden

Wissensvermittlung, zugeschnitten auf lhre beruflichen
Zusammenhange, zu Emotionen, Kommunikationsregeln,
kognitives Verhaltenstraining, Methoden aus dem inneren
Team, Praktische Ubungen zur Selbst und Fremdwahr-
nehmung, GroR3- und Kleingruppenarbeit, Klarung indivi-
dueller Fragen durch Arbeit an Beispielen oder bei Bedarf
durch Einzelcoaching, Entspannungstechniken (in er un-
terrichtsfreien Zeit).

Seminarzeiten: Das Seminar beginnt am Sonntag um
18.00 Uhr (mit dem Abendessen) und endet am Freitag,
13.30 Uhr mit dem Mittagessen.

Organisatorisches

Norderney ist die gro3te der sieben Nordseeinseln. Das
Seminar findet im Gastehaus ,Caritas Inseloase”
(http://www.caritas-gesundheitszentrum.de) statt. Das
Gastehaus Caritas liegt im Gringdrtel der Insel Nor-
derney, ca. 10 Gehminuten vom Strand entfernt zwischen
dem alten und neuen Kurpark. Das um die Jahrhundert-
wende im Jugendstil erbaute Haus verfugt tUber Einzel-
und Doppelzimmer (die auch als Einzelzimmer vergeben
werden) und teils behindertengerechte Zimmer mit kom-
fortabler Ausstattung. Alle Zimmer haben HolzfulRbdden,
sind mit Kabel - TV und Telefon ausgestattet.

Zuschléage: Es stehen begrenzt Einzelzimmer zur Verfi-
gung. Diese verursachen keine Mehrkosten. Nutzt man
ein Doppelzimmer als Einzelzimmer (DZ als EZ) so be-
tragt der Zuschlag 50 € insgesamt.

Anreise

Wenn Sie mit der Bahn anreisen, I6sen Sie die Fahrkarte
bis Norderney. Bahnfahrt bis Norddeich-Mole, ca. funf
Minuten FuBweg bis zur Fahre, Uberfahrt mit der Fahre
bis Norderney-Hafen und mit dem Linienbus 2 bis zum
Géastehaus Caritas Inseloase, Haltestelle Marienstrafle

Mit dem Pkw:

Route 1: Gber Osnabriick, Oldenburg, Emden, Norddeich
Route 2: Uber Gladbeck, Lingen, Emden, Norddeich.
Da Norderney tberwiegend autofrei ist, kdnnen sie ihren
PKW in den Frisia-Garagen in Norddeich oder auf einem
der groRen Parkplatze auf Norderney parken. Bitte nutzen
Sie unseren Fahrgemeinschaft-Service.

Aktuelle Fahrzeiten und Tarife erhalten sie direkt auf der
Internetseite der Reederei Frisia: www.reederei-frisia.de.
Die Fahren fahren im November ca. 6 - 10 mal am Tag.

Forderung

Verschiedene Bundeslander sowie der Bund Gbernehmen
unter bestimmten Bedingungen einen Teil der Weiterbil-
dungskosten. Nahere Informationen und Voraussetzung
finden Sie unter http:/liw-ev.de (Berufliche Kompetenz).
Wir beraten Sie gerne.

Bildungsurlaub

Das Seminar dient der beruflichen Weiterbildung und gilt
in verschiedenen Bundeslandern als Bildungsur-
laub/Bildungszeit anerkannt bzw. anerkennungsfa-
hig. Bitte beachten Sie dazu unsere ,,Mitteilung fiir den
Arbeitgeber.

Wenn Sie aus Hessen kommen, kann der Arbeitgeber ein
Programm einfordern, in dem 20 % gesellschaftspoliti-
scher Anteil ausgewiesen sind. Auf Anfrage lassen wir
Ihnen diese Programm zukommen. Zur Beantragung des
Seminars als Bildungsurlaub bei Ihrem Arbeitgeber rei-
chen Sie die ,Mitteilung fiir den Arbeitgeber” ein. Bei Prob-
lemen bei der Beantragung des Seminars als Bildungsur-
laub wenden Sie sich bitte an uns. Sie kénnen auch an
diesem Seminar teilnehmen, wenn Sie lhren Tarifurlaub
in Anspruch nehmen.

Sicherheit: Eine Haftpflichtversicherung schitzt Sie und
uns gegen Schaden an Dritte.

Weitere Informationen tber Anfahrtsbeschreibung, Fahr-
gemeinschaftslisten etc. erhalten Sie rechtzeitig vor Se-
minarbeginn. Wir empfehlen den Abschluss einer Reise-
Ricktrittsversicherung.
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