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Wie Menschen ticken — Die Macht des ersten Eindrucks

Wie nutze ich mehr Menschenkenntnis im Berufsleben?

Bildungsurlaub / Bildungszeit

Den anderen im Berufsleben besser einschatzen kénnen,
zu erkennen, mit wem wir es zu tun haben, wie derjenige
tickt, ist eine wertvolle Fahigkeit. Ebenso zu wissen, wie
wir selber ticken und wie wir das fir den anderen zum
Ausdruck bringen. Wir alle verfugen Uber reichlich viel
Menschenkenntnis, wenngleich meist unbewusst. Wie
kénnen Sie diese nun bewusst und zielgerichtet im
beruflichen Umfeld einsetzen?

In maximal 7 Sekunden ist der erste Eindruck von
unserem Gegeniber intuitiv gefasst — und es ist kaum
mdglich, diesen spater zu korrigieren, wenn tberhaupt.
Deswegen ist es wichtig, in diesen Sekunden, den
Jrichtigen® Eindruck zu hinterlassen. Das 6ffnet im
beruflichen Kontext Tiiren, vom Vorstellungsgesprach bis
hin zur Teambildung. Gute Menschenkenntnis scharft die
Wahrnehmung, erleichtert den Umgang mit schwierigen
Kunden und Kollegen, Iasst Sie den richtigen Ton finden,
und so Missverstandnisse vermeiden und Konflikte
schneller I6sen, was besonders in fihrenden Positionen
von Bedeutung ist. Auch koénnen Sie erfolgreicher
Beziehungen in kurzer Zeit aufbauen und Geschéfts-
kontakte knipfen.

Gleichzeitig optimieren Sie den eigenen Auftritt, um bei
Vortragen, Prasentationen, Teamsitzungen etc. besser zu
punkten. Sie bringen Kérpersprache und Ausstrahlung mit
Ihrer Botschaft in Einklang und agieren mit klaren,
zielgerichteten Gedanken, denn der Korper ist stets
Ausdruck unserer Geisteshaltung.

Menschenkenntnis bewusst anzuwenden, verschafft
Ihnen einen deutlichen Vorsprung. Mehr Uberzeugungs-
kraft in Verhandlungen lasst Sie erfolgreicher operieren.
Sie erkennen, ob ein Verhalten stimmig ist oder nicht und
steigern so lhre Sozial- und Leitungskompetenz. Sie
begegnen dem Berufsalltag stressfreier und erreichen
souveran leichter Ihre Ziele — ob als Teammitglied oder
Fuhrungskraft, ebenso wie als Kollege und Mitmensch...

In praktischen Ubungen schaffen wir Erfahrung. Wir
beobachten Menschen, schlipfen in Rollen, fihren
Verhandlungen, bilden Typologien ab, charakterisieren
und analysieren. Erlebnishaftes Lernen, das nachhaltig
wirkt.

Seminar Nr.: 816727
07.11. - 12.11.2027
So 18:00 Uhr — Fr 13:15 Uhr

(Das Seminar beginnt mit dem Abendessen
und endet mit dem Mittagessen)

Ort: TUI BLUE Sylt, Rantum

Preise: 1.025,- € (U/HP im DZ)
EZ-Zuschlag: 212,50 € insgesamt
1.225,- € fir Einrichtungen/Firmen

Termin:

Die Kurtaxe ist im Preis inbegriffen.

Dozentin: Anja Lindau

Anja Lindau, Jahrgang 1960, Studium der
Kommunikation, Kauffrau und 30- jahrige Erfahrung als
selbstandige Unternehmerin. Heute ist sie Inhaberin
eines Institutes fur Personlichkeitsentwicklung in Berlin
und arbeitet als Lehrtrainerin, Trainerin, Dozentin, Coach
und Therapeutin (HP Psych). Wichtig ist ihr die
ausgewogene Ganzheitlichkeit des Menschen — die
Briicke von der mentalen und seelischen Kraft und
Klarheit verbunden mit der kérperlichen Gesundheit.

Teilnehmer*innenzahl: 8 — 16

Leistungen: Durchfiihrung des Seminars, Ubernachtung,
Verpflegung, seminarbegleitende Unterlagen, Versicherung

lhre Dozentin
Anja Lindau



http://www.liw-ev.de/

Seminarinhalte

e Was ist Menschenkenntnis — Verhalten, Charakter von
Menschen im beruflichen Alltag besser einzuschatzen.

e Physiognomien — was Gesicht und Kopfform uber den
Menschen verraten — und wie es uns im Beruf unterstitzen
kann.

¢ Kommunikationskompetenz starken:
nonverbale Kommunikation — Kérpersprache deuten, Mimik,
Gestik, Korperhaltung lesen und einsetzen.

e Kommunikation integrieren — den beruflichen Auftritt Gben.

¢ Wahrnehmungskompetenz im Beruf scharfen — andere
beobachten und einschatzen, die Intuition starken.

e Selbststeuerung im Arbeitsleben: die innere Haltung — das
Unbewusste einbinden, Blockaden Il6sen, Gelassenheit
erzeugen, atmen.

e Eigen- und Fremdwahrnehmung - Unterschiede klar
abgrenzen, die Individualitat herausstellen.
e Personlichkeitstypen im Beruf erkennen - intro- oder

extravertiert, dominant, gewissenhaft oder initiativ und mehr.
¢ Rollenverstandnis — Teams besser verstehen.
¢ Wahrnehmungsfahigkeit starken:
Vorsicht ist geboten — die Gefahr zu friih zu urteilen, andere
miteinander zu vergleichen.

Ilhr Nutzen/Seminarziele

e Selbsteinschatzung — sich selbst besser kennenlernen als
Basis flr ein eigenes gelungenes Erscheinen und mehr
Selbstsicherheit im Beruf. So kdnnen Sie lhre Kompetenzen
gezielter einbringen.

o Reflexivitat: den anderen im Arbeitsalltag besser
einschatzen und die eigenen Interessen besser durchsetzen
koénnen.

¢ Handlungskompetenz Mindset — die innere Haltung steuern,
Ausstrahlung erzeugen, zielgerichtet und stimmig handeln,
um auch herausfordernden Arbeitssituationen begegnen zu
kénnen

e Sie verbessern |hre Kommunikationskompetenz und
Uiberzeugen durch |hre klare und gekonnte Kommunikation

e Selbstsicherheit gewinnen im taglichen Umgang mit anderen
und in schwierigen Arbeitssituationen.

Zu diesem Seminar bringen sie bitte folgendes mit:

dicke Socken, evtl. Hausschuhe
lockere Kleidung

feste Schuhe

wetterfeste, lockere Kleidung
Schreibmaterial

Organisatorisches

Das TUI BLUE Sylt liegt am Ortseingang von Rantum, der
schmalsten Stelle der Insel. Hier schweift der Blick gleichzeitig
Uber die raue Nordsee und uber das Wattenmeer. Die Anlage
liegt nur wenige Minuten FuRweg vom Sandstrand entfernt. Bis
nach Westerland ca. 7 km und zum Ortszentrum von Rantum
sind es ca. 1,5 km. Der Bahnhof Westerland ist ca. 7 km entfernt.
Der Wellnessbereich (ohne zusatzliche Geblhr) Gberzeugt mit
zwei Pools und drei Saunen sowie herrlichen Ausblicken in die
Natur.

Es stehen Zimmer der Kategorie Classic Appartement Typ 1 zur
Einzel- oder Doppelbelegung zur Verfigung.

Die gebuchte Verpflegung umfasst Fruhstiick und Abendessen
in Buffetform.

Anreise

Bei Eigenanreise geben Sie die Koordinaten 54.85991 und
8.2949 ins Navi ein.

Per PKW mit Autozug: Fahren Sie auf der A7 bis Flensburg
oder auf der A23 bis Heide und von dort nach Niebdll. Dort
startet die Uberfahrt mit den Ziigen des SyltShuttle oder dem
blauen AUTOZUG Sylt. Ange-kommen am Bahnhof Westerland
folgen Sie den Hinweisschildern nach Rantum und biegen Sie
am Ortseingang links in die HafenstraRe ab (ca. 8 km).

Per PKW mit Fahre: Nehmen Sie die Syltfahre von Havneby
(auf der danischen Halbinsel Remg) aus. Diese bringt Sie nach
List, von wo aus Sie den Ortsschildern folgend ca. 22 km
stidwarts nach Rantum fahren.

Per Bahn: Bahnhof Westerland ca. 8 km. Nach Ihrer Ankunft mit
der Bahn steht lhnen Buslinie Nr. 2 ab Westerland ZOB in
Richtung H6rnum zur Verfligung; steigen Sie bitte bei der
Station Rantum Nord (Sylt Quelle) aus. Von dort aus folgen Sie
bitte der Ausschilderung TUI BLUE Sylt (ca. 5 Minuten FuRweg).

Sonstiges

Weitere Informationen Uber Anfahrtsbeschreibung,
Fahrgemeinschaftslisten etc. erhalten Sie rechtzeitig vor
Seminarbeginn. Wir empfehlen den Abschluss einer Reise-
Riicktrittsversicherung.

Sicherheit: Eine Haftpflichtversicherung schiitzt Sie und uns im
Schadensfall gegeniber Dritten.

Bildungsurlaub / Bildungszeit

Das Seminar dient der beruflichen Weiterbildung und gilt in
verschiedenen Bundeslandern fir Teilnehmer/innen aus
bestimmten Berufsgruppen als Bildungsurlaub/ Bildungszeit
anerkannt bzw. anerkennungsfahig. Bitte beachten Sie dazu
unsere ,,Mitteilung fiir den Arbeitgeber®. Zur Beantragung
des Seminars als Bildungsurlaub/ Bildungszeit bei Ihrem
Arbeitgeber reichen Sie die “Mitteilung fir den Arbeitgeber” ein.
Bei Problemen bei der Beantragung des Seminars als
Bildungsurlaub/ Bildungszeit wenden Sie sich bitte an uns. Sie
kdnnen auch an diesem Seminar teilnehmen, wenn Sie |hren
Tarifurlaub in Anspruch nehmen.




